BQ XAY DU’NG‘ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CPXD SO 1 Déc 1ap - Tw do - Hanh phic

Sé: J¥6 /QP-CBXD1

Ha Noi, ngay A thang 4 nam 2018,

| QUYET DPINH
Vé viéc ban hanh Chuwong trinh dao tao
nganh Nghiép vu ban hang trinh d9 Trung cip

HIEU TRUONG TRUONG CAO PANG XAY DUNG SO 1

Can ctf Quyét dinh s6 128/1999/QD-TTg ngay 28/05/1999 ctia Thii twéng Chinh
phti v€ viéc thanh 14p Trudong Cao déng Xay dung s6 1;

Cin ctr Quyét dinh s6 216/QD-CPXD1 ngay 31/5/2017 ciia Hidu trudng
Truong Cao déng X4y dung s6 1 v& viéc ban hanh Quy ché td chirc va hoat dong cua
Truong Cao déng X4y dung sb 1;

Can cit Théng tu sb O3/2017/TT—BLDTBXH ngay 01/3/2017 cia B9 truéng B
Lao dong - Thuong binh va X4 hdi quy dinh vé quy trinh x4y dyung, thdm dinh va ban
hanh churong trinh; td chirc bién soan, lwa chon, thAm dinh gido trinh dao tao trinh do
trung cAp, trinh d6 cao ding;

Cin cir Thong tu s6 04/2017/TT-BLDTBXH ngay 02/3/2017 cua B trudng Bo
Lao ddng - Thuong binh va Xa hdi ban hanh danh muc nganh, nghé dao tao cip IV
trinh d¢ trung C'fip, trinh do cao déng;

Cin cir bién ban ngdy 12/4/2018 ctia Hoi ddng thAm dinh Trudng Cao ding
Xay dung sb 1 vé& viéc thAm dinh Chu(mgitrinh dao tao nganh Nghi€p vu ban hang
trinh d Trung cép;

Xét dé nghi coa truéng phong NCKH&HTQT,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo quyét dinh ndy Chuong trinh dao tao nganh Nghiép
vu ban hang trinh do Trung cip.

Piéu 2. Chuong trinh d3o tao nganh Nghiép vu ban hang trinh dd Trung cap
ctia Truong Cao ding Xay dung s6 1 dugc ap dung tir nim 2018,

Pidu 3. Truong phong NCKH&HTQT, phong DPao tao, phong KT&PBCL,
trudng cac khoa, va cac don vi, cd nhin c6 lién quan chiu trach nhi€ém thi hanh quyét
dinh nay.
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CHUONG TRINH PAO TAO

Tén nganh: NGHIEP VU BAN HANG
Ma nganh: 5340138
Trinh @9 dio tao: Trung cp
Hinh thirc dao tao: Chinh quy
Poi twong tuyén sinh: Tt nghi¢p Trung hoc co s& trd 1én;
Thoi gian dao tao: 2 ndm
1. Muc tiéu dao tao:
1.1. Muyc tiéu chung

Chuong trinh dao tao trung cdp nganh Nghiép vu ban hang (NVBH) dugc
thiét ké dé dao tao ngudi hoc ¢ dao dirc va luong tAm nghé nghiép, c6 thai d6 hop
tac voi déng nghiép, ton trong phap ludt va cac quy dinh tai noi lam viéc, c6 suc
khoe nhim tao diéu kién cho nguoi lao dong c6 kha néng tim vi€c lam, dE“)ng thoi co

kha ning hoc tap vuron 1én, dép img yéu cau phat trién kinh té - x4 hoi.

nguoi hoc c6 kha nang tu hoc, ty nghién ctru dé tiép tuc hoc lién thong 1én cac bé&,\‘ "

hoc cao hon. ="

Péi twong tuyén sinh: Hoc sinh da tot nghiép THCS trd 1én.
1.2. Muc tiéu cu thé
1.2.1. Kién thikc

- Trinh bay dugc nhitng kién thirc co ban ctia chi nghia Mac-Lénin, tu
tudng, dao diec HO Chi Minh, chii truong ctia Dang Cong san Viét Nam va phép
luat ciia Nha nudc;

- Vén dung dugc nhitng kién thirc co sd trong qué trinh tiép thu cac kién thire
chuyén nganh;

- Pat trinh d0 ngoai ngit : Al (theo quy dinh trinh d6 cua By GD &DT);

- Hiéu duoc va phan biét dugc dic tinh cua hang ho4, dich vu, chinh s4ch
ban hang; _

- Ndm duge quy trinh co ban vé an toan lao dong, phong chéng chay nd
trong ban ban;

- Van dung kién thirc co ban dé img dung va xir 1y céc tinh hubng trong giao
tiép, tu van va cham séc khach hang;

- Trinh bay dugc phuong phap quéan 1y tién hang, quy trinh thanh toan va kiém
ké hang hoa, quy trinh gidm sat hoat dong ban hang (ban 1€, dai ly, siéu thi,
5



truc tuyén).

1.2.2. Ky ning

- St dung dugc tiéng Anh trong hoat dong mua ban hang héa;

- Thue hién dugc cac nghiép vu xuit nhép hang, cac quy trinh bén hang;

- Thye hi¢n duge cac cong tac trung bay, bd tri gian hang, thiét ké noi ban
hang chuyén nghiép;

- Thyce hién dugc cac cong viée ké toan can ban nhu kidm ké, 1ap va quan 1y
ching tir, bdo céo tinh hinh doanh thu ban hing;

- Trién khai dugc cong vigc hiéu qua.

1.3. Vi tri viéc lam sau khi tot nghiép

Sau khi tdt nghiép, ngudi hoc c6 diy du ning luc dé 1am viée t6t tai cac vi tri
Nhan vién ban hang; Nhan vién thu ngan; Nhan vién phat trién thi truong; Phu trach
cac bd phan ban hang hodc marketing; Nhan vién chim séc khach hang...

2. Khéi hrgng kién thirc va thoi gian khéa hoc

-S4 lrong mon hoc: 28 moén hoc, md dun

- S6 tin chi: 82

- Khéi lugng kién thtre toan khoa hoc: 2040 giv

- Khéi Iugng cac mén hoc chung: 210 gio

- Khéi lugng c4c mén hoc chuyén mon: 1830 gi¢

- Khéi luong 1y thuyét: 587 gio; Thuc hanh, thyc tap, thi nghiém, kiém tra:
1453 gio .

3. NOi dung chwong trinh:

Thoi gian hoc tap (gio)
1\1\//1112?1 Tén mén hoc tsl;)I Tong Tr;l;ig e
chi | 5§ | Ly | pp | Thi/
thuyet N, ’l,“L KT
I Cac mén hoc chung 11 | 210 94 103 13
MH 01 | Chinh trj 2 30 22 6 ¥
MH 02 | Ngoai ngir : 60 26 32 2
MH 03 | Tin hoc 2 30 Id 15 2
MH 04 | Gido dyc thé chét 1 30 3 24 3
MH 05 | Gi4o dyc quéc phong - an ninh | 2 45 19 23 3
MH 06 | Phap luat dai cuong 1 15 11 3 1
IT Cac moén hoc chuyén mén 71 | 1830 | 493 | 1240 97
1.1 Cdc mén hoc co sé 22 | 420 | 208 | 192 20




Thoi gian hoc tap (gio)
Ma Pt 5,6 Trong dé
MH Tén mén hoc tmo Tong ] TH, .
chi | 6 | L9 | pp | Thi
thuyét TN, ’I"L KT
MHO07 Ky¥ thuat soan thao vin ban - 2 60 30 28 2
MHO08 | Kinh té vi mo 3 60 30 28 2
MH09 | Nguyén ly théng ké 3 60 | 30 | 28 2
MHI10 | Ly thuyét QTKD 3 45 15 26 4
MHI11 | Phép luét thuong mai 2 30 28 0 2
MHI12 | Marketing cén ban 3 60 30 28 2
MHI13 | Nguyén ly ké toan 3 60 30 28 2
MH14 | Quan trj tai chinh 3 45 15 26 4
Iz | SCcmonhoc,mddunchuyén | 55 | g75 | 255 | 390 | 30
MD15 | Quan tri hang héa 3 75 15 56 4
MD16 | Trung bay hang hoa 3 60 30 28 2
MD17 | Nghiép vu ban 1& 4 90 | 30 56 4
MHI18 | Nghiép vu ban hang dai ly 3 60 | 30 28 2
MD19 | Hanh vi ngudi ti€u dung 2 45 15 28 2
MD20 | Nghiép vu ban hang truc tuyén | 4 90 30 56 4
MH21 | Nghi¢p vu ban hang si€u thi 4 90 30 56 4
MEH22 1?;;?1 ;;‘g"hat mgnsdieh v Gy 1 n: | 6 B8 e
MH23 | Tiéng Anh chuyén nganh 2 45 15 28 2
MH24 | Anninh, an toan trong ban hang | 3 60 30 28 2
1.3 Moén hoc, mé dun tw chon 3 60 30 28 2
MH25.1 | Khéi su kinh doanh 3 60 30 28 2
MH25.2 | Vin héa dao dirc kinh doanh 3 60 30 28 )
IL4 | Thuc tdp tot nghiép 15 | 675 0 630 | 45
MD26 | Thyc tap ban 1¢ 5 | 285 0 210 | 15
MDb27 Thue tap ban hang truc tuyén 3 225 0 210 15
MD28 | Thyc tép ban hang siéu thi 5 | 225 0 210 | 15
Téng cong 82 | 2040 | 587 | 1343 | 110

Chii y: Doi v6i dbi tuwgng tuyén sinh tét nghiép trung hoc co s6, mén Gido

duc quoc phong - An ninh thiee hién theo quy dinh hién hanh.
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4. Hwémg din thye hién chwong trinh

4.1. Hudng dén trién khai va ddnh gid mon hoc, mé dun

- Mt tin chi duge quy dinh bang 15 gid hoc Iy thuyét, 30 gid thuc hanh, thi
nghiém, thao ludn, 45 gi¢ thyc tip tai co 6, lam tiéu luan, bai tap 16n, dd an, khéa
luén 8t nghiép.

- Céc phuong thirc danh gia, thoi gian klem tra, thi thyc hién theo quy dinh
chi tiét trong n6i dung cac mén hoc, mod dun.

- Cac mo6n hoc chung bét bude gom 6 mon Chinh tri, Ngoai ngtt, Tin hoc,
Phép ludt dai cwong, Gido duc thé chét, gido duc quéc phong — an ninh: st dung
chuong trinh do B§ Lao dong, Thuong binh & X& hdi ban hanh

4.2. Huéng ddn xdc dinh thoi gian va noi dung cho cdc hoat dong gido duc
ngoai khéa (duoc bé tri ngodi thoi gian dao tao) nham dat dwoe muc tiéu gido duc
toan dién).

- Tham gia giai hdi khoé dugce td chuc hang ndm vao cac dip 26/3, 22/12:
Theo lich ctia Poan TNCS H Chi Minh va Hoi Sinh vién trudng, st dung thoi gian
1éch budi hoc hogc thir 7, chu nhat.

- Hoi dién vin nghé nhan ngdy Nha gido Viét Nam 20-11 hang nim: Tinh
vao thoi gian du phong.

- Nghe n6i chuyén thdi su, chuyén dé: Str dung ngay thir by trong tuln.

- Cac hoat dong khac: Sir dung thoi gian du phong.

4.3. Diéu kién tot nghiép: Thuc hién theo Didu 25 Théng tw 09/2017/TT-
BLDTBXH ngay 13/3/2017 ctia Bd truong Bo Lao dong - Thuong binh va Xa héi
va Quy ché dao tao cua Truong Cao ding Xay dung s 1:

Nguoi hoc duge cong nhén t6t nghiép khi du cac didu klen sau:

a) Tich lity dit s6 mé-dun hodc tin chi quy dinh cho chuong trinh;

b) Piém trung binh chung tich lily ctia todn khoéa hoc theo thang diém 4 dat
tr 2,00 tré 1én;

c¢) Khong trong thoi gian: bi ky luat tir mirc dinh chi hoc tap ¢6 thoi han tréd
1€n, bi truy ciru trach nhiém hinh sy;

d) Co don giri nha trudng @& nghi dugc xét tdt nghiép trong trudong hop du
diéu kién tbt nghiép sém hodc mudn so véi thoi gian thiét ké cua khoa hoc;

e) Truong hgp ngudi hoe ¢ hanh vi vi pham ky luat hodc vi pham phap luét
chua ¢ mirc bi truy ctru trach nhiém hinh sy, higu truong phai t6 chirc xét ky luat
truée khi xét didu kién cong nhan t6t nghi€p cho ngudi hoc do.
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